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Informacoes sobre a disciplina:

CONTEUDO:

O QUE E UM
SISTEMA?

DE ONDE
SURGIU ESSE
NOME?

COMO CRIAR
UM
SISTEMA?

TEORIA?

METODOLOGIAS?

PROCESSQOS?

FERRAMENAS?

MODELAGENS?



Forma de Avaliacao

ATIVIDADES AVALIACOES

PROJETO
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[JEm 1951, Ludwig von Bertalanffy,
publicou a obra ” Teoria geral de sistemas”.
[]- Partiu do principio que um ser vivo nao
é apenas e simplesmente um aglomerado de
elementos, sem integridade e
organizacdo. E o organismo um sistema que se
mantém num mesmo estado, mas a
matéria e a energia que o integram se renovam de
uma forma constante, no que
chamou de equilibrio dinamico do sistema.
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CONCEITO DE SISTEMAS

A"Sistema pode ser definido como um
conjunto de elementos interdependentes que interagem com
objetivos comuns
formando um todo”.
(BALLESTERO ALVAREZ, 1990:17)
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Sao aqueles elementos préoprios
(caracteristicos, inerentes) do sistema em questao.Qualquer
que seja o caso, eles sempre entram com certas

caracteristicas e quando saem,
possuem novas caracteristicas.
EX.: No sistema educacional, encontramos
como entidades os estudantes, professores, livros,
administracao (funcionarios) e equipamentos. As entidades
em transito pelo sistema sao aenergia necessaria para a
sobrevivéncia deste sistema.




[] Médulo é a parte do sistema responsavel por uma tarefa bem definida e que podeser
acoplado a um sistema para permitir ao mesmo executar a tarefa disponibilizada pelo
médulo. E responsavel por atividades que satisfaz umassunto bem definido, as
atividades do modulo utilizam tarefas e componentes comuns do sistema, um moédulo
ou varios modulos compoem um Sistema, um médulotambém é representado por um
grupo de componentes de software que atende a um

assunto bem definido. O médulo realiza um assunto no processode informacao que o
Sistema propoe atender.

[] Subsistemas - Um sistema que é parte de um sistema maior.
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interdependéncia - Sendo as entidades responsaveis por
apenas uma pequena parte do processo do sistema, implica
que o desempenho de uma entidade , depende da outra.

Acoplamento : dependéncia
Coesao: (qto maior a coesao, menor sera seu nivel de
acoplamento de um modulo.
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[JAbertos

-Interagem com o ambiente em que estao inseridos.
-Organizacoes sociais sao sistemas abertos EX: EMPRESAS

[] Fechados

- EX: Sistema de televisao, pois nao muda e nao sobre atualizacoes

e ndo interfere no meio externo. (Com excecao das Smarts)
- Ndo trocam matéria ou energia com o ambiente em q

- Rarissimos, podem ser considerados conceituais
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Entender um sistema significa fazer as devidas conexoes
entre seus elementos, de modo que se ajustem logicamente
em um todo.




Livro
Teoria Geral dos Sistemas

[Jhttps://books.google.com.br/books?
id=iYRnDWAAQBA)&printsec=frontcover&dq=teoriatgeral+dos+sistemas&hi=ptBR
&sa=X&ved=0ahUKEwiSv4f3wNzfAhXCFZAKHel2D9QQG6AEIRDAG#v=onepage&q=te
oria%o geral%20dos%20sistemas&f=false

SUGESTOES DE
LEITURAS




PROBLEMAS NO DESENVOLVIMENTO DE \
SISTEMAS

Produtividade da equipe;

Correcao da especificacao;

Confiabilidade do sistema;
Manutenibilidade do codigo-fonte;
Seguranca dos dados;

Desempenho;

Portabilidade do sistema;

Perfil desejavel dos analistas de sistemas;
Aprendizado;

Comunicacao.




Verificar Niveis da . .
Inadequacao dos Sistemas
Empresa




ANALISE - Diz respeito a
eficacia sem preocupar-se
com a performance.

PROJETO - Diz respeito a
eficiéncia preocupando-se
com a performance.

IMPLEMENTACAO
efetua-se a construcao do
sistema

Usuario

Facilidade de
utilizacao e de
resposta

— " Retorno,
Administracao custo/beneficio e o

Analista de

Sistemas

>.  Programade

. .
\d@senvolwmento

— | Programador

Bits, Bytes e
Estrutura de
Arquivos
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Consiste nos metodos e técnicas de Investigacao e
especificacao da solucao de problemas,a partir de requisitos
levantados , para a criacao e implementacao de um
software.
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Habilidade importantes haja vista um bom desempenho
nas atividades sao elas:
Comunicacao;

Capacidade de analise;
Conhecimento da area usuaria;
Capacidade de negociacao;
Administracao de projetos;
Conhecimento técnico.




- Analista:
especificar quais
sa0 0s requisitos

do sistema do
ponto de vista da
eficacia, ou seja,
garantir que o
sistema alcance
0s objetivos
globais da
organizacao.

. Projetista: volta-
se para a eficiencia,
isto €, voltado para

a obtencao do
melhor
desempenho
individual dos
componentes do
sistema.

. Programador:
constroi
(implementar) o
sistema de acordc
com as
especificacoes
feitas pelo
projetista.




APRENDIZADO

entendimento
dos requisitos do sistema.

COMUNICACAO

apresentacao
da solucdo encontrada para

[]Sincrise:
processo informal, através do qual tenta-se juntar todos os
fatos relevantes a
respeito do problema em questdo e descobrir os
relacionamentos entre estes
fatos;
[JAndlise:
consiste em identificar as variaveis ou pontos-chave do
problema para a constru¢dgo de um modelo simplificado de sua
estrutura, com seus
elementos e relacoes;
[ISintese:
tem-se a idéia de
todo o sistema, quais as suas partes e qual a solugcao proposta
para o problema.e
dos requisitos do sistema.

aprovacdo dos usudrios.

(Problemas psicolégicos:
relacionados com percep¢do, aten¢do, motivagdo, atitudes, meméria, habitos de
pensamentos;
[Problemas semiolégicos:
relacionados com o emprego de signos e cédigos para comunicar: palavra,
gestos,
tom de voz, coisas escritas etc.;
[IProblemas semanticos:
relacionados com os significados das palavras, dos objetos e das pessoas, assim
como sua interpretacdo;
[[Problemas sintaticos:
relacionados com a estrutura ou organizac¢do dos conteddos e dos signos;
[JProblemas cibernéticos:
relacionados com a retroinformacgao e o
dialogo, com a quantidade de idéias transmitidas por diversos canais e com a
capacidade destes para levarem sinais.



METODOLOGIA DE ‘
DESENVOLVMENTO DE
SISTEMAS
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TRADICIONAL

O1 02 03

METODO TECNICAS NOTACOES
EX: EX: EX:
ESTRUTURADO/0.0/ ESTRUTURADA/ESSEN DIAGRAMAS DFD/ UML
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TECNICAS
EX:
ESTRUTURADA/ESSEN
CIAL/A.0.0/ BPM

ANALISE ESTRUTURADA ANALISE ESSENCIAL ANALISE ORIENTADO A
OBJETOS
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e MODELAGEM DE SISTEMAS

DIAGRAMAS DFD/ UML
/NBPM

PROBLEMA EM
SUBPROBLEMAS QUE
POSSUAM  MENOR
COMPLEXIDADE QUE
O PROBLEMA
ORIGINAL.

DD.EEC"gA?PROR DECOMPOR 0
PRIMEIRAMENTE, O PROBLEMA POR
’ PONTOS DE VISTA
O O

O

DIFERENTES.

SALIENTA-SE QUE DEVE UTILIZAR UM METODO DE DECOMPOSICAO QUE
GARANTA A POSSIBILIDADE, A PARTIR DOS SUBPROBLEMAS,
RECONSTITUIR O TODO.




UTILIDADE DOS MODELOS

NESTABELECER UMA VISAO COMUM ENTRE USUARIO E ANALISTA DO
AMBIENTE ANTES DA AUTOMAQAO _
OSERVIR COMO SUPORTE PARA NEGOCIA(,'AO ESPECIFICACAO DE
REQUISITOS E POSSIBILIDADES FUTURAS PARA O SISTEMA;
[IREPRESENTAR, AVALIAR E REFINAR CONCEITOS DO PROJETO
NESCALONAR A INFORMATIZAQAO EM FASES, COM PRODUTOS BEM
DEFINIDOS E DEPENDENCIA MINIMA ENTRE AS FASES

OTRATAR A COMPLEXIDADE DO PROBLEMA POR NIVEIS DE ABSTRAQAO
COMECANDO PELA VISAO MAIS ABSTRATA E DESCENDO A VISOES
PROGRESSIVAMENTE MAIS DETALHADAS;

NPROMOVER INDICAQOES QUANTITATIVAS DO ESCOPO E DA
COMPLEXIDADE DO PROBLEMA;

[NPROVER FACILIDADES PARA GERAQAO DE TESTES DE ACEITAQAO




PERSPECTIVAS

TRES PERSPECTIVAS QUE COMPLEMENTAM-SE:

FUNIONAL DADOS CONTROLE
EX: Diagrama Ex: | Ex:
de Caso ded Modelagem Diagrama

Uso relacional de Estados




PRINCiIPIOS DA MODELAGEM ‘

1- A escolha dos modelos a serem criados tem profunda
influéncia sobre a maneira como um determinado problema é
atacado e como uma solucao é

definida.

2 - Cada modelo podera ser expresso em diferentes niveis de
precisdo.

3" - Os melhores modelos estdo relacionados a realidade ( o
segredo sera ter certeza de que sua simplicidade ndo ocultara
detalhes importantes).

4" - Nenhum modelo Unico é suficiente. Qualquer sistema nao
trivial sera melhor investigado por meio de um pequeno
conjunto de modelos quase independentes.




[(Livro : Principios da Andlise de Projetos
[1Cap 1secdol.1 - Modelagem de Sistemas de Software
[https://books.google.com.br/books?
id=elvjiBwAAQBAJ&printsec=frontcover&dq=modelagem+de+sistemas&hl=pt-
BR&sa=X&ved=0ahUKEwjJh4-
WuNZ7fAhUCFJAKHTvUDBoQG6AEITjAl# v=onepage&qg=modelagem%20de%20sistemas&f

=false

SUGESTOES DE
LLEITURAS




PROCESSOS DE DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

(I
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ESTAGIOS
N

MANUTENCAO
(MUDANCAS?)
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PROCESSOS DE DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

Um conjunto estruturado de atividades para o
desenvolvimento de um sistema de software.

PROJETO } § VALIDAGAO } § EVOLUCAO




PROCESSOS
TRADICIONAIS

CASCATA

) ITERATIVO
EVOLUCIONARIO

ORINETADO A
REUSO

O QUE DIFERENCIA OS PROCESSOS TRADICIONAIS?




METODOS
AGEIS

SCRUM

ICONIX

XP

CRISTAL

O QUE DIFERENCIA OS METODOS AGEIS?




GERENCIA DE
PROJETOS

O Gerenciamento de Projetos, portanto, é a aplicacao de
conhecimentos, habilidades e técnicas para a execucao
de projetos de forma efetiva e eficaz.




fl‘ B Fluxo PMBOK dafd Ma X | +

— () {nl () | filey///Cy/Usersfcynar/Documents/Facape/2019/Aulas_2019/Projeto_Sistemas/Fluxo_PMBOK_4abEd_Mauro_Sotille_icones_Ad.pdf

o T a justar @ pagina [ [ Exibicio de pagina leremwvozalta  J_ Adici
d je + ) /3 Ajustar a pagi O At

FLUXO RESUMIDO DE PROCESSOS DO GERENCIAMENTO DE PROJETOS — BASE: PMBOK?® 4* EDICAO WWW.PMTECH.COM.BR

PROCESSOS PROCESSOS DE PLANEJAMENTO PROCESSOS DE EXECUGAOD
DE INICIACAO Desenvolver Orientar e
o plano de :‘”j :'} gerenciar a
Desenvolve gerenciamento Definir as | Sequenciar execucao
o termo de do projeto atividades "| as atividades v do ru‘j;ﬂﬂ
abertura % I:'.l
do projeto Desenvolver | .
Coletar Iy 1 o cronograma '_° wobitzar ¥
' ey Estimar os ) Estimar as 2 ;nm W
Identificar o v ii N
as partes L i
interessadas Defini 7 a equipe
nir i i
do projeto
sl 1 Distribulr as
1 nformagoes
l—k& * equipe 4
Criar a a -+
pmtECh EAP ol Gerenciar as

Capactacio em propEios

expectativas
das partes

Planejar as interessadas
Integragao 'fr comunicagoes
Escopo @; 1 = = = = > PROCESS0S5 DE ENCERRAMENTO
Tempo  + 7 Realizar Realizar [/ / d
| e || Sl | i 7 e =
_ 0% rscos qualitativa quantitativa a proje
dos riscos dos riscos 403 MNscos ou a fase
m_l
RH ¥ PROCESSOS DE MONITORAMENTO E CONTROLE
Comunicagdegy Verificar Controlar o ﬁ Realizar o Monitorar
& controlar
O ESCOpOo
Riscos ¥ Monitorar e os riscos Realizar o
- controlar o 4 4 , controle
trabalho ¥ ¥ integrado
- do projeto de mudancgas
Somente esiso
representadas E‘:’m
da
Supmnes o ® Mauro Sotille, 2009

possiveis ligaches




REQUISITOS Requisito de
01 FUNCIONAIS » B <
RF Software
REQUISITOS NAO = T—
02 FUNCIONAIS Requisito Requisito Nao
RNF Funcional Funcional




REQUISITOS
FUNCIONAIS

O QUE O SISTEMA DEVE FAZER.
EX: O SISTEMA DEVERA CALCULAR AS HORAS EXTRAS DOS FUNCIONARIOS.



REQUISITOS

NAO

FUNCIONAIS
|

AS RESTRICOES E CARACERISTICAS QUE O SISTEMA DEVE POSSUIR.

EX: O SISTEMA DEVERA CONSULTAR SEUS USUAIOS APENAS PELO NUMERO DO
CPF.



USABILIDADE

CONFIABLIDADE

PORTABILIDADE

EFICIENCIA

MANUTENABILIDADE

CONFIGURABILIDADE

CARACTERISTICAS

sao atributos de qualidade para o sistema




CLASSIFICACAO DOS RNF




TECNICAS DE LEVANTAMENTO
DE REQUISITOS

ENTREVISTAS

CENARIOS

QUESTIONARIOS

PRTOTIPACAO

LEVANTAMENTO ORINETADO A PONTO DE
VISTA

FOCUS GROUP

ETNOGRAFIA ANALISE DA TAREFA

1 STORYBOARD

STORYTELLING
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