Declaração de Escopo do Projeto

Abertura de Nova Loja de Varejo.

Data: 16/03/2008

Versão: 1.00

Justificativa
O Mundo da Cozinha tem como missão oferecer aos clientes, lojas especializadas em utensílios para cozinha, pratos, pequenas ferramentas e algumas especiarias para gourmet, tais como molhos e condimentos.

Entende-se que a sobrevivência de uma empresa num mercado cada vez mais competitivo está intimamente ligada à conquista de novos clientes. Para que isto aconteça, é necessário que as empresas procurem se aproximar ao máximo de sua clientela.

É com este sentimento, que o Mundo da cozinha reconhece a importância de dar um enfoque especial aos clientes certos, no momento e local adequado.
Atualmente com uma cadeia de 49 lojas de varejo em 34 cidades espalhadas por todo o Brasil, a organização dá continuidade à estratégia de estar cada vez mais próxima dos seus clientes e parceiros, ampliando sua rede com a construção de mais uma loja em uma área onde residem pessoas que possuem um perfil afinado com o dos clientes da empresa. 

Objetivo Geral

Construir uma filial de uma rede de lojas de varejo especializada em utensílios de cozinha.

Objetivos Específicos

· Criar estrutura necessária para a abertura de uma filial da rede de lojas “Mundo da Cozinha”;

· Adquirir terreno para construção da loja;

· Contratar construtora para a construção do imóvel;

· Equipar e mobiliar a loja;

· Inaugurar a loja.

Descrição do Escopo

O projeto criará estrutura necessária para a abertura de uma nova filial no bairro jardins, na cidade de São Paulo. A escolha do local baseia-se na estratégia da empresa, direcionada a clientes que possuem renda anual média de R$ 40.000,00 e que preferem efetuar suas compras em lojas situadas próximo à residência. Leva-se em consideração também pessoas que gostam de cozinhar, mas que necessariamente não possuem grandes conhecimentos técnicos relacionados à culinária.

Limites

· Incluído no projeto:

· Gerenciar o projeto de abertura da loja

· Identificar um local para a construção da loja;
· Negociar e adquirir terreno para a construção;

· Negociar e contratar construtora;
· Adquirir e instalar móveis, equipamentos e prateleiras;
· Aquisição dos produtos de prateleira;
· Pagamento de taxas, tarifas e outras despesas referentes à construção;
· Organizar a festa de inaugurarão da loja.
· Fora do projeto:

· Contratação do quadro de pessoal para a loja;
Entregas
· Identificar e adquirir o terreno para a construção da loja até o dia 31 de março de 2008;

· Disponibilizar à construtora o terreno para a construção da loja no dia 15 de abril de 2008;

· A loja estará disponível para a equipe de instalação de móveis, equipamentos, prateleiras e colocação de produtos, em 20 de junho de 2008;
· Os convites para a inauguração serão entregues em 25 de junho de 2008;
· A loja estará mobiliada, equipada e suprida de todos os produtos de prateleira em 10 de julho de 2008;
· A loja será inaugurada em 15 de julho de 2008.

Critérios de Aceitação de Produtos


Considerando que a nova loja possuirá características baseadas nas das lojas já existentes, serão adotados os seguintes critérios de aceitação:

· Área útil entre 2.000 e 4.000 m²;

· Localização focada no poder aquisitivo e no perfil dos clientes;
Restrições

· A nova loja deverá ser em São Paulo, no bairro Jardins e sua inaugurarão deverá ser em 15 de julho de 2008;
· O valor do projeto não deve ultrapassar a quantia de R$ 2 milhões;

· A área útil deverá ser entre 2.000 e 4.000 m².

Premissas

· Existe uma área útil, à venda, entre 2.000 e 4.000 m² no bairro Jardins;

· Levará um tempo médio de 120 dias corridos desde a assinatura do contrato até a abertura das portas para o público;
· A construtora concluirá a obra no prazo de 60 dias;

· Os móveis, equipamentos e produtos serão entregues dentro do prazo;
· O valor do projeto deverá ficar entre R$ 1.5 a R$ 2 milhões.

Organização inicial do Projeto

· Gustavo Perelli - Patrocinador

· Francynara Lira Rodrigues – Gerente do Projeto.

· Ubirajara Nogueira – responsável pelos processos de Planejamento e Iniciação.

· Carlos Batista – responsável pelo processo de Monitoramento e controle e também pelo de Encerramento.

· Marino Lima – responsável pelos móveis, prateleiras e coisas do gênero das lojas. Também pode ajudar na identificação de uma construtora.

· Carlos Alcântara – responsável pela área de tecnologia e pode ajudar na instalação de cabos, pontos de venda e outros tópicos relacionados infra-estrutura tecnológica necessária.

· Rafaela Bueno – diretora de compras e estoque dos produtos nas lojas. Ela pode ajudar no estoque inicial da loja e quando a loja abrir, sua equipe cuidará da manutenção.

Riscos iniciais definidos

· Indisponibilidade dos stakeholders Marino Lima, Carlos Alcântara e Rafaela Bueno, poderá causar atraso no início das atividades;
· Inexistência de um terreno com área de 2.000 a 4.000 m² no local escolhido para a construção;
· Atraso na conclusão da construção do prédio, por parte da construtora;

· Atraso na entrega dos equipamentos, móveis e produtos, por parte dos fornecedores;

Marcos de cronograma

	Marco
	Data Limite

	Início Projeto
	16.03.2008

	Aquisição do terreno.
	31.03.2008

	Disponibilizar terreno para a construtora.
	15.04.2008

	Disponibilizar loja para a equipe de instalação de móveis, equipamentos, prateleiras e colocação de produtos.
	20.06.2008

	Contratar organizador de eventos
	20.06.2008

	Entrega de convites para a inauguração
	25.06.2008

	Loja mobiliada, equipada e suprida de produtos.
	10.07.2008

	Inauguração da loja.
	15.07.2008


Estimativa de custos


De acordo com experiência de projetos anteriores, estima-se que o valor deste projeto deverá ficar entre R$ 1.5 a R$ 2 milhões de reais.

Especificações

· Termo de Abertura do Projeto.
· Último Plano de Projeto de uma abertura de loja da empresa para se ter noção do que foi realizado.
· Lista de produtos de outras lojas.
_________________________________

Francynara Lira Rodrigues

Gerente do Projeto de Abertura de Nova Loja de Varejo

